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Prova Escrita para a Seleção Pública de Tutores presenciais (cadastro reserva)

Edital Nº 28/DEAD/2024
Identificação - Não escreva seu nome, identifique-se apenas pelo seu CPF no campo abaixo

CPF:

Leia com atenção as seguintes instruções:

Prezado(a) candidato(a)
1) Identifique-se por meio de seu CPF no espaço acima indicado e no espaço indicado

em cada página da prova.
2) Esta prova contém 10 (dez) questões numeradas de 01 a 10, relativas a

conhecimentos específicos de Pedagogia/Educação e questões didáticas voltadas a
EaD.

3) As informações / instruções dadas no dia da prova complementam o edital.
4) Responda às questões, no espaço apropriado, utilizando CANETA AZUL ou PRETA.
5) O tempo disponível para esta prova é de 1 (uma) HORA e quando terminar,

entregue a prova ao responsável que está na sala.
6) Você somente poderá deixar o local de prova após decorrida UMA HORA do início

da sua aplicação.
7) Ao marcar a resposta final nas questões objetivas:

• Use somente caneta AZUL ou PRETA, preenchendo toda a área reservada à letra
correspondente à resposta solicitada em cada questão;
• Assinale somente uma alternativa em cada questão e não deixe nenhuma
questão sem resposta;
• Sua resposta NÃO será computada se houver marcação de mais de uma
alternativa, questões não assinaladas ou rasuradas.

8) Você será excluído da prova de seleção caso:
a) Utilize, durante a realização da prova rádios, gravadores, headphones,

telefones celulares ou fontes de consulta de qualquer espécie;
b) Se ausente da sala de provas levando consigo a PROVA;
c) Aja com incorreção ou descortesia para com qualquer participante do processo

de aplicação das provas;
d) Se comunique com outro participante, verbalmente, por escrito ou por

qualquer outra forma;
e) Escreva nas folhas de prova algo que permita sua identificação, exceto o CPF.
f) Apresente dado (s) falso (s) na sua identificação pessoal.

9) Ao entregar sua prova, recolha seus objetos e deixe a sala de provas.

BOA PROVA!

MINISTÉRIO DA EDUCAÇÃO
UNIVERSIDADE FEDERAL DOS VALES DO JEQUITINHONHA E MUCURI

DIAMANTINA – MINAS GERAIS
DIRETORIA DE EDUCAÇÃO ABERTA E A DISTÂNCIA

http://www.ead.ufvjm.edu.br/
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QUESTÃO 1) – Sobre a origem e as bases conceituais da Educação a Distância (EaD), é correto
afirmar que:

(A) EaD é exclusiva para a educação superior.

(B) EaD surgiu apenas com o advento da internet.

(C) EaD tem raízes históricas, sendo praticada desde o século XVIII.

(D) EaD é caracterizada pela ausência completa de interação entre alunos e tutores.

QUESTÃO 2) – Segundo as políticas para EaD, a tutoria é entendida como:

(A) A substituição completa do papel do professor nas aulas.

(B) A atividade exclusiva de atendimento técnico aos alunos.

(C) Um recurso secundário, sem impacto direto na aprendizagem.

(D) Um serviço de apoio voltado para o acompanhamento e orientação dos alunos.

QUESTÃO 3) – Uma das competências essenciais de um tutor presencial é:

(A) Exigir que os alunos sigam instruções sem questionar.

(B) Realizar apenas tarefas administrativas relacionadas aos cursos.

(C) Limitar a comunicação com os alunos para questões estritamente acadêmicas.

(D) Atuar como mediador no processo de aprendizagem, facilitando a compreensão dos
conteúdos.

QUESTÃO 4) – A mediação pedagógica no contexto da EaD é importante porque:

(A) Substitui a necessidade de avaliações.

(B) Dispensa a presença dos tutores durante o curso.

(C) Garante a interação e o engajamento entre alunos e tutores, promovendo o aprendizado
colaborativo.

(D) Facilita o uso exclusivo de métodos tradicionais de ensino.



CPF.: _______________________________________

3

QUESTÃO 5) – Qual das alternativas é uma característica das metodologias e mídias utilizadas
na EaD?

(A) Adaptação de mídias interativas e flexíveis que atendem às necessidades dos estudantes.

(B) Proibição de utilização de tecnologias emergentes para facilitar o ensino.

(C) Uso exclusivo de textos impressos para o ensino.

(D) Limitação ao ensino em vídeo, sem interação.

QUESTÃO 6) - No contexto da avaliação no processo de ensino e aprendizagem na EaD, o
feedback é fundamental porque:

(A) É realizado uma única vez ao final do curso.

(B) Serve apenas para formalidades administrativas.

(C) Permite ao tutor manter uma postura autoritária.

(D) Ajuda o aluno a entender suas dificuldades e melhora o desempenho no curso.

QUESTÃO 7) - Sobre o trabalho dos tutores na EaD, é correto afirmar que:

(A) O tutor desempenha um papel essencial na motivação e engajamento dos alunos,
promovendo o aprendizado ativo.

(B) O tutor não precisa se preocupar com a interação dos alunos com os conteúdos.

(C) O tutor deve evitar qualquer forma de feedback com os alunos.

(D) O papel do tutor é exclusivamente técnico e administrativo.

QUESTÃO 8) Na Educação a Distância, o termo “mediação pedagógica” refere-se a:

(A) A realização de avaliações presenciais obrigatórias.

(B) A obrigatoriedade de aulas síncronas para manter o engajamento.

(C) A facilitação do processo de ensino e aprendizagem por meio de interação entre tutor,
aluno e conteúdo.

(D) A exclusividade do uso de tecnologias digitais para ensinar.
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QUESTÃO 9) - Em relação ao uso de metodologias na EaD, qual das alternativas é considerada
uma boa prática?

(A) Utilizar apenas textos para simplificar a compreensão.

(B) Optar por atividades que não exijam interação com o tutor.

(C) Focar apenas em avaliações tradicionais.

(D) Aplicar metodologias ativas que incentivem o protagonismo do aluno.

QUESTÃO 10) - Entre as habilidades específicas de um tutor a distância, destaca-se:

(A) Evitar o uso de recursos tecnológicos que não sejam convencionais.

(B) Manter uma comunicação clara e frequente com os alunos, facilitando a aprendizagem.

(C) Substituir a figura do professor em todas as aulas.

(D) Atuar de forma isolada, sem precisar trabalhar com outros profissionais.


